FUNEC

FUNDACAO EDUCACIONAL DE CARATINGA

ILND\(A()
EDUCACIONAL DE
( \R\l NG \

POLITICA DE ENSINO A
DISTANCIA

CARATINGA - MG

Fevereiro 2022

Av. Moacyr de Mattos, 49 - Centro
Caratinga - MG - Tel.: (33) 3322-7900

L)
£ = 5
EC
EEARA 1\x\‘<'.‘

o
e . ’\','ﬁ\:i UNECTV
3 A COM VOCE, PRA VOCE FUNEC

“‘\



% FUNDACAO EDUCACIONAL DE CARATINGA

FUNDACAO

EDUCACIONAL DE
CARATINGA
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O Centro Universitario de Caratin ga — UNEC e seu polo estdo de acordo com a
PORTARIA N° 1.134, DE 10 DE OUTUBRO DE 2016, que inclui métodos e préaticas de
ensino-aprendizagem que incorporam 0 uso integrado de tecnologias de informagdo e
comunicacdo para a realizacdo dos objetivos pedagdgicos, bem como possui encontros
presenciais e atividades de tutoria. Entende-se que a tutoria das disciplinas ofertadas na
modalidade a distancia implica na existéncia de profissionais da educacdo com formacgéo na

area do curso e qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagégico.

A |IES realiza a atualizacdo do projeto pedagogico dos cursos de Ensino a Distancia e
dos cursos presenciais com oferta de disciplinas na modalidade a distancia, conforme disposto
em portaria, para fins de andlise e avaliagdo, quando do protocolo dos pedidos de

reconhecimento e renovacao de reconhecimento dos cursos.
A politica institucional para a modalidade EaD tem como objetivos:

» Contemplar o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto pedagogico
da sua utilizacéo;

» Observar a formacdo pretendida para os discentes (na sede e nos polo);

A\

Considerar as condi¢des reais da localidade de oferta;

» Fazer uso de tecnologias digitais de informagéo e comunicagdo nos processos de ensino
e aprendizagem;

> Desenvolver orientacdo para o uso de novas tecnologias e metodologias para o ensino
EaD a ser adotado pela Instituico;

» Subsidiar os cursos na modalidade presencial, disponibilizando plataformas virtuais
para suporte as disciplinas;

» Oferecer um programa de nivelamento institucional na modalidade a distancia
priorizando o desenvolvimento das habilidades de leitura, escrita, linguas, raciocinio
I6gico, informatica, dentre outros conforme a demanda apresentada;

» Auxiliar na implantagdo do Sistema de Dependéncia a distancia nos cursos presenciais
de graduacéo, principalmente nos cursos noturnos, oportunizando a realizacdo dessas
disciplinas em horarios flexiveis;

» Selecionar disciplinas que se mostrem mais adequadas para ofertar aulas aos alunos

presenciais com metodologia EaD, favorecendo a interdisciplinaridade entre os cursos;
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» Aplicar para todos os programas desenvolvidos em EaD a avaliagdo presencial,

disponibilizada em calendario institucional, a fim de garantir sua legitimidade;

> Selecionar os conteudos e 0s meios que veiculardo os cursos, calcular os recursos
financeiros e estabelecer os cronogramas a partir do conhecimento das reais
necessidades da clientela;

> Capacitar os professores dos cursos envolvidos que terdo a implantagdo de carga horaria
a distancia;

» Ampliar na estrutura curricular dos cursos presenciais, a oferta de até 20% da carga
horéria total do curso na forma de ensino EaD, utilizando-se da metodologia a distancia,
visando a agilizaco e flexibilizagdo do curriculo;

» Incentivar o uso de metodologias ativas em EaD;

» Ampliar os polos nacionais para oferta de EaD, respeitando a qualidade pretendida pela
IES.

A Educacdo a Distancia ¢ a modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino-aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo
atividades educativas em lugares ou tempos diversos. A Lei de Diretrizes e Base da Educagéo
Nacional (Lei 9.394/96) permitiu avancos, admitindo que existisse, em todos os niveis, a EaD. O

artigo mais expressivoé o de n° 80, que assim estabelece:

O Poder Puablico incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacdo continuada. Paragrafo 1°- A educacdo a
distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera oferecida
por instituicGes especificamente credenciadas pela Unido. Paragrafo 2°
- A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de exames e
registro de diplomas relativos a cursos de educacdo a distancia.
Paragrafo 3° - As normas para producdo, controle e avaliacdo de
programas de educacdo a distancia e a autorizacdo para sua
implementacdo, caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo
haver cooperacao e integracao entre os diferentes sistemas. Paragrafo 4°
Aceducacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado que incluira: 1
- custos de transmisséo reduzidos em canais comerciais de radiodifusao
sonora e de sons e imagens; Il - concessdo de canais com finalidade
exclusivamente educativa; Il - reserva de tempo minimo, sem 6nus para
0 Poder Publico, pelos concessionarios de canais comerciais.
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Os cursos em EAD da IES apresentam diferentes desenhos e maltiplas combinagdes de
linguagens e recursos educacionais e tecnologicos. A natureza do curso e as reais condi¢fes do
cotidiano e necessidades dos estudantes sdo os elementos que irdo definir a melhor tecnologia e
metodologia a ser utilizada, bem como a definicdo dos momentos presenciais necessarios e
obrigatorios, previstos em lei, estagios supervisionados, praticas em laboratérios de ensino,
trabalhos de conclusdo de curso, quando for o caso, tutorias presenciais nos polos
descentralizados de apoio presencial e outras estratégias. Segundo o ministério da educacéo
embora a modalidade a distancia possua caracteristicas, linguagem e formato proprios, exigindo
administracdo, desenho, légica, acompanhamento, avaliacdo, recursos técnicos, tecnoldgicos,
de infraestrutura e pedagdgicos condizentes, essas caracteristicas s6 ganham relevancia no

contexto de uma discusséo politica e pedagdgica da acao educativa.

O principio mantido no EaD é formar cidaddos responsaveis, capazes de exercer a
lideranca de grupos sociais em que venham a atuar e buscar solucBes éticas, criativas e
democraticas, capazes de superar 0s problemas com o0s quais venham a se defrontar, neste
sentido o Projeto Institucional do UNEC avanca e inova para além das propostas convencionais
de uma universidade tradicional, baseados em um ensino de alto padrdo associada as mais
inovadoras tecnologias com recursos de acessibilidade enquanto diretriz de entendimento da
realidade social, pressupondo uma consciéncia coletiva e o saber ativo.Em virtude da
complexidade e a necessidade de uma abordagem sistémica, referenciais de qualidade para
projetos de cursos na modalidade a distancia devem compreender categorias que envolvem,

fundamentalmente, aspectos pedagogicos, recursos humanos e infraestrutura.

As politicas de ensino para 0 EAD do Centro Universitario de Caratinga e polo sera
sustentada pelos REFERENCIAIS DE QUALIDADE PARA EDUCAQAO SUPERIOR A
DISTANCIA, publicado em relatério em agosto de 2007, pela SECRETARIA DE
EDUCACAO A DISTANCIA do MINISTERIO DA EDUCACAO, que detalha da seguinte
forma descrita abaixo: Devem estar integralmente expressos no Projeto Politico Pedagogico de
um curso do UNEC na sede e nos polo na modalidade a distancia os seguintes topicos principais:
Concepcdo de educacdo e curriculo no processo de ensino e aprendizagem; Sistemas de
Comunicacdo; Material didatico; Avaliagdo; Equipe multidisciplinar; Infraestrutura de apoio;

Gestdo Académico-Administrativa; Sustentabilidade financeira.
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CONCEPCAO DE EDUCACAO E CURRICULO NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

O projeto politico pedagogico deve apresentar claramente sua op¢éo epistemoldgica de
educacdo, de curriculo, de ensino, de aprendizagem, de perfil do estudante que deseja formar;
com definicdo, partir dessa op¢do, de como se desenvolverdo os processos de producdo do
material didatico, de tutoria, de comunicacdo e de avaliagdo, delineando principios e diretrizes

que alicercardo o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.

A opcédo epistemoldgica € que norteia também toda a proposta de organizacdo do
curriculo e seu desenvolvimento. A organizacdo em disciplina, mddulo, tema, area, reflete a
escolha feita pelos sujeitos envolvidos no projeto. A compreensdo de avaliagdo, 0s
instrumentos a serem utilizados, as concepgdes de tutor, de estudante, de professor, enfim,

devem ter coeréncia coma opcao tedrico-metodoldgica definida no projeto pedagogico.

O uso inovador da tecnologia aplicado a educacédo, e mais especificamente, a educacéao
a distdncia deve estar apoiado em uma filosofia de aprendizagem que proporcione aos
estudantesa oportunidade de interagir, de desenvolver projetos compartilhados, de reconhecer e
respeitar diferentes culturas e de construir o conhecimento. O conhecimento é o que cada sujeito
constrdi - individual e coletivamente - como produto do processamento, da interpretacdo, da
compreensdo da informacdo. E, portanto, o significado que atribuimos a realidade e como o

contextualizamos.

De todo modo, o ponto focal da educacdo superior - seja ela presencial ou a distancia,
nas inumeras combinacdes possiveis entre presenca, presenca virtual e distancia - é o
desenvolvimento humano, em uma perspectiva de compromisso com a constru¢cdo de uma
sociedade socialmente justa. Dai a importancia da educacgéo superior ser baseada em um projeto
pedagogico e em uma organizacgdo curricular inovadora, que favorecam a integracdo entre os
conteudos e suas metodologias, bem como o didlogo do estudante consigo mesmo (e sua

cultura), com os outros (e suas culturas) e com o conhecimento historicamente acumulado.

Portanto, a superacdo da visdo fragmentada do conhecimento e dos processos naturais e

sociaisenseja a estruturagdo curricular por meio da interdisciplinaridade e contextualizacao.
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Partindo da ideia de que a realidade s6 pode ser apreendida se for considerada em suas
multiplas dimensfes, ao propor o estudo de um objeto, busca-se, ndo sO levantar quais 0s
conteudos podem colaborar no processo de aprendizagem, mas também perceber como eles se

combiname se interpenetram.

Assim, as possibilidades apresentadas pela interdisciplinaridade e contextualizacdo, em
termos de formagéo do sujeito social, com uma compreensdo mais ampla de sua realidade,
devem ser contempladas nos projetos de cursos ofertados na modalidade a distancia. Isto
porque educacdo a distancia compde um processo educativo como os demais, cuja finalidade,
naquilo que dispdea Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - LDB em seu artigo 2°, é
“... 0 pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificacéo para o trabalho”.

Por fim, como o estudante é o foco do processo pedagdgico e frequentemente a
metodologia da educacdo a distancia representa uma novidade, é importante que o projeto
pedagdgico do curso preveja, quando necessario, um modulo introdutério que leve ao
dominio de conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada e/ou ao
conteudo programatico do curso, prevendo atividades de acolhimento do estudante,
assegurando a todos um ponto de partida comum. Importantes também séo os mecanismos de
recuperagdo de estudos e a avaliagdo correspondente a essa recuperagdo, assim como a

previsdo de métodos avaliativos para estudantes que tém ritmo de aprendizagem diferenciado.

I.  Sistemas de Comunicacédo

O desenvolvimento da educacdo a distancia em todo o mundo estd associado a
popularizacdo e democratizacdo do acesso as tecnologias de informacéo e de comunicacdo. No
entanto, o uso inovador da tecnologia aplicada a educacdo deve estar apoiado em uma filosofia
de aprendizagem que proporcione aos estudantes efetiva interacdo no processo de ensino-
aprendizagem, comunicagdo no sistema com garantia de oportunidades para o desenvolvimento
de projetos compartilhados e o reconhecimento e respeito em relacéo as diferentes culturas e de

construir o conhecimento.
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Portanto, o principio da interacdo e da interatividade é fundamental para o processo de
comunicacao e devem ser garantidos no uso de qualquer meio tecnoldgico a ser disponibilizado.
Tendo o estudante como centro do processo educacional, um dos pilares para garantir a
qualidade de um curso a distancia é a interatividade entre professores, tutores e estudantes.
Hoje, um processo muito facilitado pelo avanco das TIC (Tecnologias de Informacéo e

Comunicacao).

Em primeiro lugar, um curso superior a distancia precisa estar ancorado em um sistema
de comunicacdo que permita ao estudante resolver, com rapidez, questdes referentes ao
material didatico e seus conteudos, bem como aspectos relativos a orientacdo de aprendizagem
como um todo, articulando o estudante com docentes, tutores, colegas, coordenadores de curso

e disciplinas e com os responsaveis pelo sistema de gerenciamento académico e administrativo.

Para atender as exigéncias de qualidade nos processos pedagogicos devem ser
oferecidas e contempladas, prioritariamente, as condi¢des de telecomunicacdo (telefone, fax,
correio eletrénico, videoconferéncia, forum de debate pela Internet, ambientes virtuais de
aprendizagem, etc.), promovendo uma interacdo que permita uma maior integracdo entre

professores, tutores e estudantes.

Da mesma forma que a interacdo entre professor-estudante, tutor- estudante e professor-
tutor deve ser privilegiada e garantida, a relacdo entre colegas de curso também necessita de ser
fomentada. Principalmente em um curso a distancia, esta é uma pratica muito valiosa, capaz de
contribuir para evitar o isolamento e manter um processo instigante, motivador de
aprendizagem, facilitador de interdisciplinaridade e de adocédo de atitudes de respeito e de
solidariedade ao outro, possibilitando ao estudante o sentimento de pertencimento ao grupo.

Em atendimento as exigéncias legais, 0os cursos superiores a distancia do UNEC
preveem momentos de encontros presenciais, cuja frequéncia deve ser determinada pela
natureza da area do curso oferecido e pela metodologia de ensino utilizada. O UNEC no projeto

politicoe pedagdgico de seus cursos busca:

» descrever como se daré a interacdo entre estudantes, tutores e professores ao longo do

curso, em especial, 0 modelo de tutoria;
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> quantificar o nimero de professores/hora disponiveis para os atendimentos requeridos
pelos estudantes e quantificar a relagéo tutor/estudantes;

> informar a previsdo dos momentos presenciais, em particular os horarios de tutoria
presencial e de tutoria a distancia, planejados para o curso e qual a estratégia a ser usada;

» informar aos estudantes, desde o inicio do curso, nomes, horarios, formas e numeros
para contato com professores, tutores e pessoal de apoio;

> informar locais e datas de provas e datas limite para as diferentes atividades (matricula,
recuperacao e outras);

» descrever o sistema de orientacdo e acompanhamento do estudante, garantindo que 0s
estudantes tenham sua evolucdo e dificuldades regularmente monitoradas, que recebam
respostas rapidas a suas davidas, e incentivos e orientacdo quanto ao progresso nos
estudos;

> assegurar flexibilidade no atendimento ao estudante, oferecendo horarios ampliados
para o atendimento tutorial,

» dispor de polos de apoio descentralizados de atendimento ao estudante, com
infraestrutura compativel, para as atividades presenciais;

> valer-se de modalidades comunicacionais sincronas e assincronas como
videoconferéncias, chats na Internet, fax, telefones, radio para promover a interagdo em
tempo real entre docentes, tutores e estudantes;

» facilitar a interagé@o entre estudantes, por meio de atividades coletivas, presenciais ou
via ambientes de aprendizagem adequadamente desenhados e implementados para o
curso, que incentivem a comunicacgao entre colegas;

> Planejar a formag&o, a supervisdo e a avaliagdo dos tutores e outros profissionais que
atuam nos polos de apoio descentralizados, de modo a assegurar padrdo de qualidade
no atendimento aos estudantes;

> abrir espaco para uma representacao de estudantes, em 6rgdos colegiados de deciséo, de
modo a receber feedback e aperfeicoar os processos.

Como estratégia, a interacdo deve proporcionar a cooperagdo entre 0s estudantes,
propiciando a formacgé&o de grupos de estudos e comunidades de aprendizagem.

’.
‘ [xp[n|ﬁ[ﬁrnlo Av. Moacyr de Mattos, 49 - Centro
\ Ve Caratinga - MG - Tel.: (33) 3322-7900

3%, —*- U)N%C @

P
s grre] CENTRO
e e JIVERSITAL
COM VOCE, PRA VOCE.

UNIVERSITARIO
- DE CARATINGA

FUNEC



FUNDACAO EDUCACIONAL DE CARATINGA

TONAL DE
CARATINGA

AQUI VOCE SE REALIZA

Em sintese, os PPCs dos cursos do UNEC preveem vias efetivas de comunicacao e
didlogo entre todos os agentes do processo educacional, criando condi¢bes para diminuir a
sensacdo de isolamento, apontada como uma das causas de perda de qualidade no processo

educacional, e uma dos principais responsaveis pela evasao nos cursos a distancia.

. Material Didatico

O Material Didatico do UNEC, tanto do ponto de vista da abordagem do conteudo,
quanto da forma, esta concebido de acordo com os principios epistemologicos, metodologicos e
politicos explicitados no projeto pedagdgico, de modo a facilitar a constru¢do do conhecimento e
mediar a interlocucdo entre estudante e professor, devendo passar por rigoroso processo de
avaliacdo prévia (pré-testagem), com o objetivo de identificar necessidades de ajustes, visando

0 seu aperfeicoamento.

Em consonancia com o projeto pedagdgico do curso, o material didatico, deve
desenvolver habilidades e competéncias especificas, recorrendo a um conjunto de midias

compativel com aproposta e com o contexto socioeconémico do publico-alvo.

Cabe observar que somente a experiéncia com cursos presenciais ndo é suficiente para
assegurar a qualidade da producdo de materiais adequados para a educagdo a distancia. A
producdo de material impresso, videos, programas televisivos e radiofénicos,
videoconferéncias, CD-ROM, paginas WEB, objetos de aprendizagem e outros, para uso a
distancia, atende a diferentes ldgicas de concepcdo, producdo, linguagem, estudo e controle de
tempo. Para atingir estes objetivos os docentes responsaveis pela producdo dos conteddos
trabalham integrados a uma equipe multidisciplinar, contendo profissionais especialistas em

desenho instrucional,diagramacao, ilustracdo, desenvolvimento de paginas web, entre outros.

Os materiais para uso a distancia sdo elaborados pela IES, buscando integrar as
diferentes midias, explorando a convergéncia e integracdo entre materiais impressos,
radiofénicos, televisivos, de informética, de videoconferéncias e teleconferéncias, dentre
outros, sempre na perspectiva da constru¢ao do conhecimento e favorecendo a interagdo entre os

maultiplos atores.

¢

[ ExpeRIMENTAL Av. Moacyr de Mattos, 49 - Centro

e O ,

£ i, UNECTV R @, Caratinga - MG - Tel.: (33) 3322-7900

UNIVERSITARIO
o DI R G,
s DE CARATINGA




FUNDACAO EDUCACIONAL DE CARATINGA

EnLv(_ JTONAL DE
CARATINGA

AQUI VOCE SE REALIZA

E dada especial atencdo pelo Centro Universitario de Caratinga para a construgio do
material didatico no que diz respeito a garantia de unidade entre os contedos trabalhados,
quaisquer que sejam sua organizacao, disciplinas, modulos, areas, temas, projetos. Outro
aspecto relevante é a garantia de que o material didatico propicie interacdo entre os diferentes

sujeitos envolvidos no projeto. Para atender a estas orientacdes, 0 material didatico deve:

» com especial atencdo, cobrir de forma sistematica e organizada o conteldo preconizado
pelas diretrizes pedagdgicas, segundo documentacdo do MEC, para cada area do
conhecimento, com atualizag&o permanente;

» ser estruturados em linguagem dialdgica, de modo a promover autonomia do estudante
desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o préprio desenvolvimento;

» prever, como j& adiantado antes em outro ponto deste documento, um moddulo
introdutério - obrigatdrio ou facultativo - que leve ao dominio de conhecimentos e
habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada e também forneca para o estudante
uma visdo geral da metodologia em educacao a distancia a ser utilizada no curso, tendo
em vista ajudar seu planejamento inicial de estudos e em favor da construgdo de sua
autonomiga;

> detalhar que competéncias cognitivas, habilidades e atitudes o estudante deveréa alcancar
ao fim de cada unidade, médulo, disciplina, oferecendo-lhe oportunidades sistematicas
de autoavaliacéo;

» dispor de esquemas alternativos para atendimento de estudantes com deficiéncia;

Y

Indicar bibliografia e sites complementares, de maneira a incentivar o aprofundamento

e complementacéo da aprendizagem.
Enfim, o projeto pedagdgico dos cursos do Centro Universitario de Caratinga especifica
claramente a configuracdo do material didatico que sera utilizado. Em particular, especifica a
equipe multidisciplinar responsavel por esta tarefa: os professores responsaveis por cada
contetido de cada disciplina, bem como os demais profissionais nas areas de educacao e técnica
(por exemplo, web designers, desenhistas graficos, equipe de revisores, equipe de video, etc).
Especifica, também, a parcela deste material que estard produzida e pré-testada pela equipe

multidisciplinar institucional antes do inicio do curso.
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1.  Avaliacdo

No Centro Universitario de Caratinga e polo, duas dimensdes sdo contempladas na

proposta deavaliacdo do projeto de educacéo a distancia:

» aque diz respeito ao processo de aprendizagem;

» aque se refere a avaliacdo institucional.

IV. A Avaliacdo da Aprendizagem

Na educacdo a distancia do Centro Universitario de Caratinga e polo, o0 modelo de
avaliacdo da aprendizagem ajuda o estudante a desenvolver graus mais complexos de
competéncias cognitivas, habilidades e atitudes, possibilitando-lhe alcancar os objetivos
propostos. Para tanto, esta avaliacdo deve comportar um processo continuo, para verificar
constantemente o progresso dos estudantes e estimulé-los a serem ativos na construcdo do
conhecimento. Desse modo, devem ser articulados mecanismos que promovam 0 permanente
acompanhamento dos estudantes, no intuito de identificar eventuais dificuldades na

aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino-aprendizagem.

As avaliagOes da aprendizagem do estudante devem ser compostas de avaliagbes a
distancia e avaliacBes presenciais, sendo estas Ultimas cercadas das precaugdes de seguranca e
controle de frequéncia, zelando pela confiabilidade e credibilidade dos resultados. Neste ponto,
¢ importante destacar o disposto no Decreto 5.622, de 19/12/2005, que estabelece
obrigatoriedade e prevaléncia das avaliacbes presenciais sobre outras formas de avaliacéo.
Também é oportuno destacar, no ambito do referido decreto, que o planejamento dos momentos
presenciais obrigatorios devem estar claramente definidos, assim como 0s estagios obrigatorios
previstos em lei, defesa de trabalhos de conclusdo de curso e atividades relacionadas a

laboratorio de ensino, quando for o caso.

V. A Avaliacéo Institucional

A IES planeja e implementa sistemas de avaliacdo institucional, incluindo ouvidoria,
que produzam efetivas melhorias de qualidade nas condicdes de oferta dos cursos e no processo
pedagogico.
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Esta avaliagdo deve configurar-se em um processo permanente e consequente, de forma
a subsidiar o aperfeicoamento dos sistemas de gestdo e pedagdgico, produzindo efetivamente
correcdes na direcdo da melhoria de qualidade do processo pedagdgico coerentemente com o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Para ter sucesso, essa
avaliacdo envolve os diversos atores: estudantes, professores, tutores, e quadro técnico-

administrativo.

A conducdo da avaliacdo institucional deve facilitar o processo de discussdo e analise
entre o0s participantes, divulgando a cultura de avaliagdo, fornecendo elementos
metodoldgicos e agregando valor as diversas atividades do curso e da instituicdo como um
todo. Identificando nessa avaliagdo um dos aspectos fundamentais para a qualidade de um
curso superior, a IES desenha um processo continuo de avaliagdo quanto a Organizacao
Didatico-Pedagdgica.

Esta dimensdo contempla os seguintes aspectos:

» aprendizagem dos estudantes;

» préticas educacionais dos professores e tutores;

> material didatico (seus aspectos cientifico, cultural, ético, estético, didatico-pedagdgico
e motivacional, sua adequacdo aos estudantes e as tecnologias de informacéo e
comunicagdo, sua capacidade de comunicagdo etc.) e as agdes dos centros de
documentacéo e informacdo (midiatecas);

> curriculo  (sua estrutura, organizacdo, encadeamento logico, relevancia,
contextualizacdo, periodo de integralizacdo, dentre outros);

> sistema de orientacdo docente e a tutoria (capacidade de comunicacédo através de meios
eficientes; de atendimento aos estudantes em momentos a distancia e presenciais;
orientacdo aos estudantes; avaliagdo do desempenho dos estudantes; avaliacdo de
desempenho dos professores e tutores; avaliagdo dos polos de apoio presencial);

> ao modelo de educacdo superior a distancia adotado (uma soma dos itens anteriores
combinada com analise do fluxo dos estudantes, tempo de integralizacdo do curso,
interagdo, evasdo, atitudes e outros);

> realizacdo de convénios e parcerias com outras instituicdes.
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VI.  Corpo Docente, Corpo de Tutores, Corpo Técnico-Administrativo e Discentes

Todos os professores do Centro Universitario de Caratinga sdo contratados em
conformidade com as normativas sindicais, recebendo pela hora - aula trabalhada. Os contratos
dos professores seguem o Plano de Carreira da Instituicdo o qual prevé contratos de horistas,
tempo parcial e tempo integral, atendendo as conformidades da legislacdo do Ministério da
Educacdo. Todos os profesores sdo contratados por uma determinada carga horaria, exercendo
tanto as atividades presenciais quanto a de tutoria. Didaticamente, a atividade de tutoria refere-se

ao conteudo ministrado na modalidade EAD:

> Corpo docente, vinculado a propria instituicdo, com formacao e experiéncia na area de

ensino e em educacdo a distancia;

A\

Corpo de Docentes tutores com qualificacdo adequada ao projeto do curso;
» Corpo de técnico-administrativos integrado ao curso e que presta suporte adequado,

tanto na sede como nos polos;
» Apoio a participacao dos estudantes nas atividades pertinentes ao curso, bem como em

eventos externos e internos.

VII.  Instalag®es fisicas

As instalaces fisicas do Centro Universitario de Caratinga comportam:

» infraestrutura material que da suporte tecnoldgico, cientifico e instrumental ao curso;

» infraestrutura material dos polos de apoio presencial;

> existéncia de biblioteca nos polos, com um acervo minimo para possibilitar acesso aos
estudantes a bibliografia, além do material didatico utilizado no curso;

> sistema de empréstimo de livros e periddicos ligado a sede da IES para possibilitar

acesso a bibliografia mais completa, além do disponibilizado no polo.

VIII. Meta-avaliagéo

Um exame critico do processo de avaliagdo utilizado é realizado, seja do desempenho
dos estudantes, seja do desenvolvimento do curso como um todo. O Centro Universitario de
Caratinga e polo considera as vantagens de uma avaliacdo que englobe etapas de autoavaliacdoe

avaliacdo externa.
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IX.  Equipe Multidisciplinar

Em educacdo a distancia, ha uma diversidade de modelos, que resulta em possibilidades
diferenciadas de composicao dos recursos humanos necessarios a estruturacdo e funcionamento
de cursos nessa modalidade. No entanto, qualquer que seja a opcdo estabelecida, os recursos
humanos devem configurar uma equipe multidisciplinar com funcdes de planejamento,
implementacao e gestdo dos cursos a distancia, onde trés categorias profissionais, que devem

estar em constante qualificacdo, sdo essenciais para uma oferta de qualidade:

> docentes;
> tutores;

» pessoal técnico-administrativo.

Seguem os detalhes das principais competéncias de cada uma dessas classes funcionais.
» Docentes

Em primeiro lugar, é enganoso considerar que programas a distancia minimizam o
trabalho e a mediagdo do professor. Muito pelo contrario, nos cursos superiores a distancia, 0s
professores veem suas fungdes se expandirem, o que requer que sejam altamente qualificados.

No Centro Universitario de Caratinga e polo, os professores devem ser capazes de:

» estabelecer os fundamentos tedricos do projeto;

> selecionar e preparar todo o contetdo curricular articulado a procedimentos e atividades
pedagdgicas;

» identificar os objetivos referentes a competéncias cognitivas, habilidades e atitudes;

» definir bibliografia, videografia, iconografia, audiografia, tanto basicas quanto
complementares;

» elaborar o material didatico para programas a distancia;

> realizar a gestdo académica do processo de ensino-aprendizagem, em particular motivar,
orientar, acompanhar e avaliar os estudantes;

» avaliar -se continuamente como profissional participante do coletivo de um projeto de

ensino superior a distancia.
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O projeto pedagdgico dos cursos do Centro Universitario de Caratinga e polo apresenta
0 quadro de qualificacdo dos docentes responsaveis pela coordenacdo do curso como um todo,
pela coordenacao de cada disciplina do curso, pela coordenacgédo do sistema de tutoria e outras
atividades concernentes. Acontece a apresentacdo dos curriculos e outros documentos
necessarios para comprovacdo da qualificacdo dos docentes, inclusive especificando a carga
horéaria semanal dedicada as atividades do curso. Além disso, a institui¢do indica uma politica

de capacitacéo e atualizacdo permanente destes profissionais.

X. Docentes Tutores

O corpo de Docentes Tutores do Centro Universitario de Caratinga e polo é composto
pelos proprios Docentes. Todos os professores do Centro Universitario de Caratinga séo
contratados em conformidade com as normativas sindicais, recebendo pela hora - aula
trabalhada. Os contratos dos professores seguem o Plano de Carreira da Institui¢do o qual prevé
contratos de horistas, tempo parcial e tempo integral, atendendo as conformidades da legislacao
do Ministério da Educacdo. Todos os profesores sdo contratados por uma determinada carga
horéria, exercendo tanto as atividades presenciais quanto a de tutoria. Didaticamente, a
atividade de tutoria refere-se ao conteudo ministrado na modalidade EAD.

O corpo de Docentes Tutores desempenha papel de fundamental importancia no
processo educacional de cursos superiores a distancia e compdem quadro diferenciado, no
interior das instituicdes. O tutor deve ser compreendido como um dos sujeitos que participa
ativamente da pratica pedagogica. Suas atividades desenvolvidas a distancia e/ou
presencialmente contribuem para o desenvolvimento dos processos de ensino e de

aprendizagem e para 0 acompanhamento e avalia¢do do projeto pedagdgico.

Existe um sistema de tutoria necessario ao estabelecimento de uma educacéo a distancia
de qualidade deve prever a atuacédo de profissionais que oferecam tutoria a distancia e tutoria

presencial.

A tutoria a distdncia atua a partir do Centro Universitario de Caratinga, mediando o
processo pedagogico junto a estudantes geograficamente distantes, e referenciados aos polos
descentralizados de apoio presencial. A principal atribuicdo deste profissional é o
esclarecimento de duvidas através foruns de discussdo pela Internet, pelo telefone, participacéo

em videoconferéncias, entre outros, de acordo com o projeto pedagdgico. O tutor a distancia
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tem também a responsabilidade de promover espagos de construcdo coletiva de conhecimento,
selecionar material de apoio e sustentacdo tedrica aos conteudos e, frequentemente, faz parte de
suas atribuicdes participar dos processos avaliativos de ensino-aprendizagem, junto com 0s

docentes.

A tutoria presencial atende os estudantes nos polos, em horéarios pré-estabelecidos. Os
profissionais da IES conhecem o projeto pedagdgico do curso, o material didatico e o contetdo
especifico dos conteudos sob sua responsabilidade, a fim de auxiliar os estudantes no
desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo, fomentando o habito da pesquisa,
esclarecendo ddvidas em relacdo a contetdos especificos, bem como ao uso das tecnologias
disponiveis. Participa de momentos presenciais obrigatorios, tais como avalia¢des, aulas
praticas em laboratérios e estagios supervisionados, quando se aplicam. O tutor presencial
mantém-se em permanente comunicacdo tanto com os estudantes quanto com a equipe

pedagdgica do curso.

Cabe ressaltar que as funcgdes atribuidas a tutores a distancia e a tutores presenciais sao
intercambiaveis em um modelo de educacdo a distancia que privilegie forte mobilidade espacial

de seu corpo de tutores.

Em qualquer situacédo, ressalta-se que o dominio do contetudo é imprescindivel, tanto
para o tutor presencial quanto para o tutor a distancia e permanece como condi¢do essencial
para o exercicio das fun¢Bes. Esta condicdo fundamental deve estar aliada & necessidade de
dinamismo, visdo critica e global, capacidade para estimular a busca de conhecimento e
habilidade com as novas tecnologias de comunicacdo e informacdo. Em funcéo disto, o Centro
Universitario de Caratinga desenvolve planos de capacitacdo de seu corpo de tutores.

Xl. O corpo técnico-administrativo

O corpo técnico-administrativo do Centro Universitario de Caratinga tem por funcéo
oferecer 0 apoio necessario para a plena realizacdo dos cursos ofertados, atuando na sede da
instituicdo junto a equipe docente responsavel pela gestdo do curso e nos polos descentralizados
de apoio presencial. As atividades desempenhadas por esses profissionais envolvem duas

dimensdes principais: a administrativa e a tecnologica.

Na area tecnoldgica, os profissionais atuam nos polos de apoio presencial em atividades
de suporte técnico para laboratorios e bibliotecas, como também nos servi¢os de manutencéo

e zeladoria de materiais e equipamentos tecnologicos.
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A atuacdo desses profissionais, nas salas de coordenagdo dos cursos ou nos centros de
educacdo a distdncia das instituicbes, tem como principais atribuicdes o auxilio no
planejamento do curso, bem como a responsabilidade pelo suporte e desenvolvimento dos

sistemas de informatica e suporte técnico aos estudantes.

No que tange a dimensdo administrativa, a equipe atua em funcbes de secretaria
académica, no registro e acompanhamento de procedimentos de matricula, avaliagdo e
certificacdo dos estudantes, envolvendo o cumprimento de prazos e exigéncias legais em todas
as instancias académicas; bem como no apoio ao corpo docente e de tutores nas atividades
presenciais e a distancia, distribuicdo e recebimento de material didatico, atendimento a

estudantes usuarios delaboratérios e bibliotecas, entre outros.

Entre os profissionais do corpo técnico-administrativo, destaca-se o coordenador do
polo de apoio presencial como o principal responsavel pelo bom funcionamento dos processos
administrativos e pedag6gicos que se desenvolvem na unidade. Este coordenador conhece os
projetos pedagdgicos dos cursos oferecidos em sua unidade, atentando para os calendarios,
especialmente no que se refere as atividades de tutoria presencial, zelando para que o0s
equipamentos a serem utilizados estejam disponiveis e em condi¢bes de perfeito uso, enfim

prezar para que toda a infraestrutura esteja preparada para a viabilizacdo das atividades.

Outra importante atribuicdo do coordenador do polo é a supervisdo do trabalho
desenvolvido na secretaria da unidade, providenciando para que o registro dos estudantes e
todas as demais ocorréncias, tais como notas, disciplinas ou mddulos cursados, frequéncias,
transferéncias, sejam feitas de forma organizada e em tempo habil. Portanto, para o exercicio de
suas funcdes, o coordenador do polo possui prévia experiéncia académica e administrativa e é
graduado e qualificado para o cargo.

XIl. Infraestrutura de apoio

Além de mobilizar recursos humanos e educacionais, os cursos a distancia do Centro
Universitario de Caratinga possui infraestrutura material proporcional ao nimero de estudantes,
aos recursos tecnoldgicos envolvidos e a extensao de territorio a ser alcangada, o que representa
um significativo investimento para a instituicdo. A infraestrutura material refere-se aos
equipamentos de televisdo, video- cassetes, audio- cassetes, fotografia, impressoras, linhas
telefonicas, inclusive dedicadas para Internet e servigos 0800, fax, equipamentos para producao

audiovisual e para videoconferéncia, computadores ligados em rede e/ou stand alone e outros,
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dependendo da proposta do curso.

Deve-se atentar ao fato de que um curso a distancia ndo exime a instituicdo de dispor de
centros de documentacdo e informacdo ou midiatecas (que articulam bibliotecas, videotecas,
audiotecas, hemerotecas e infotecas, etc.) para prover suporte a estudantes, tutores e

professores.
A infraestrutura estrutura fisica da IES oferece cursos a distancia e esta disponivel:

» nasede da instituicdo (em sua Secretaria, nucleo de EAD);

» e nos polos de apoio presencial.

XII. Coordenacéao académico-operacional nas instituicdes

A despeito da diversidade de modelos de educacdo a distancia adotados, o Centro
Universitério de Caratinga dispde de infraestrutura que centralize a gestdo dos cursos ofertados.
Um espaco que se configura em uma estrutura mais geral como centro ou secretarias de
educacdo a distancia ou em estrutura mais localizada, especialmente sala de coordenacdo

académica e de tutoria dos cursos e salas de coordenagéo operacional.

E uma Unidade de suporte ao planejamento, producio e gestdo dos cursos a distancia,
em vista de garantir o padrédo de qualidade, tem infraestrutura composta minimamente por
secretaria académica, salas de coordenagdo do curso, salas para tutoria a distancia, biblioteca,
sala de professores, sala de videoconferéncia (opcional). Além disso, funciona como unidade
responsavel por garantir as acfes e as politicas da educacdo a distancia, promover ensino,

pesquisa e extensao.

Entre os profissionais com presenca fundamental nestas unidades, destacam-se: o
coordenador de curso, o coordenador do corpo de tutores (quando for o caso), os professores
coordenadores de disciplina, tutores, auxiliares de secretaria, profissionais das diferentes

tecnologias, conforme proposta do curso.
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XIV. Polo de Apoio Presencial

Segundo a Portaria Normativa n® 02/2007, § 1°, “o polo de apoio presencial é a unidade
operacional para desenvolvimento descentralizado de atividades pedagogicas e administrativas
relativas aos cursos e programas ofertados a distancia” (grifo nosso). Desse modo, nessas
unidades serdo realizadas atividades presenciais previstas em Lei, tais como avaliacbes dos
estudantes, defesas de trabalhos de conclusdo de curso, aulas praticas em laboratorio especifico,
quando for o caso, estagio obrigatério — quando previsto em legislacdo pertinente - além de
orientacdo aos estudantes pelos tutores, videoconferéncia, atividades de estudo individual ou
em grupo, com utilizagdo do laboratério de informatica e da biblioteca, entre outras.

Essa unidade no Centro Universitario de Caratinga desempenha papel de grande
importancia para o sistema de educacdo a distancia. Sua instalacdo auxilia o desenvolvimento
do curso e funciona como um ponto de referéncia fundamental para o estudante. Os polos
possuem horérios de atendimento diversificados, principalmente para incluir estudantes

trabalhadores.

Deve-se ressaltar que, por meio da implantacdo dos polos, a IES viabiliza a expansao,
interiorizacdo e regionalizacdo da oferta de educacdo no Pais. Assim, a escolha da localizagdo
dos mesmos e sua estruturacdo respeitam as peculiaridades de cada regido e localidade, bem
como as particularidades dos cursos ofertados e suas respectivas areas de conhecimento. Essa
escolha criteriosa considera a vinculacdo entre os cursos ofertados e as demandas locais, em

favor do desenvolvimento social, econémico e cultural da regi&o.

Assim, os polos de apoio presencial do Centro Universitario de Caratinga conta com
estruturas essenciais, cuja finalidade é assegurar a qualidade dos contetdos ofertados por meio
da disponibilizacdo aos estudantes de material para pesquisa e recursos didaticos para aulas
praticas e de laboratério, em funcdo da area de conhecimento abrangida pelos cursos. Desse
modo, a IES possui disponibilidade de biblioteca, laboratério de informatica com acesso a
Internet de banda larga, sala para secretaria, laboratérios de ensino (quando aplicado), salas

para tutorias, salas para exames presenciais, cujas caracteristicas estdo descritas a seguir.

As bibliotecas dos polos do Centro Universitario de Caratinga possuem acervo
atualizado, amplo e compativel com as disciplinas dos cursos ofertados. Seguindo a concepg¢ao

de amplitude de meios de comunicacdo e informacdo da educacdo a distancia, o material
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oferecido na biblioteca é disponibilizado em diferentes midias. A biblioteca esta
informatizada, permitindo que sejam realizadas consultas on-line, solicitagdo virtual de
empréstimos dos livros, entre outras atividades de pesquisa que facilitem o acesso ao
conhecimento. Além disso, a biblioteca dispdem em seu espaco interno de salas de estudos

individuais e em grupo.

O laboratorio de informéatica do Centro Universitario de Caratinga, desempenha papel
primordial nos cursos a distancia, e esta equipado de forma que permita, com auxilio de uma
ambiente virtual de aprendizagem projetado para o curso, a interacdo do estudante com outros
estudantes, docentes, coordenador de curso e com 0s responsdveis pelo sistema de
gerenciamento académico e administrativo do curso. Além de l6cus para a realizagdo de tutorias
presenciais, o laboratorio é de livre acesso, e permite que os estudantes possam consultar a

Internet, realizar trabalhos, enfim ser um espaco de promocéo de incluséo digital.

Com isso, a IES oferece compatibilidade entre a quantidade de equipamentos e o
numero de estudantes atendidos. Essa relacdo estd determinada pela IES, e respeita as
particularidades do curso e do local do polo, com vistas a garantia de padrdes de qualidade no

acesso aos equipamentos.

No Centro Universitario de Caratinga cada polo de apoio presencial possui recursos de
multimidia e computadores modernos, com leitoras de DVD e/ou CD, ligados em rede com
acesso a Internet banda larga. Também os laboratérios possem refrigeragdo e iluminagdo
apropriadas, bem como estdo equipados conforme as especificidades dos cursos que atendera.

Imprescindivel também sdo os espacos fisicos destinados a abrigar a Secretaria do Polo
e as Salas de Tutoria. A secretaria concentra toda a logistica de administracdo académica e
operacional do polo, enquanto que 0s espacos para a tutoria contam com pequenas salas para

atendimento de pequenos grupos e salas mais amplas para grandes grupos.

Por outro lado, diversas areas do conhecimento cientifico sdo fortemente baseadas em
atividades experimentais. Para cursos dessas areas, as experiéncias laboratoriais configuram-se
como essenciais para a garantia de qualidade no processo de ensino-aprendizagem. Portanto, a
IES possui laboratérios de ensino nos polos de apoio presencial. Os insumos para as atividades

nos laboratdrios de ensino sdo especificados de forma clara no projeto do curso.
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Para a instalacdo de polos, dois outros requisitos necessitam de ser atendidos. O
primeiro diz respeito as condigdes de acessibilidade e utilizacdo dos equipamentos por pessoas
com deficiéncias, ou seja, deve-se atentar para um projeto arquitetdnico e pedagogico que
garanta acesso, ingresso e permanéncia dessas pessoas, acompanhadas de ajudantes ou animais

que eventualmente lhe servem de apoio, em todos os ambientes de uso coletivo.

O outro requisito refere-se a existéncia de um projeto de manutencdo e conservacao das
instalacdes fisicas e dos equipamentos. Para a realizacdo desses servicos, o polo deve contar
com técnicos em informatica e técnicos para os laboratérios de ensino especificos (quando
couber), contratar pessoal capacitado para manutencdo e conservacdo do acervo bibliografico,
dos equipamentos e das instalacdes fisicas do local, além de pessoal de limpeza e servicos

gerais.

O polo de apoio presencial do Centro Universitario de Caratinga, ¢ uma unidade para
atendimento aos estudantes, e local das atividades presenciais, além da estrutura fisica
adequada, contém uma equipe capacitada para atender os estudantes em suas necessidades. A
composicdo desta equipe depende da natureza e dos projetos pedagogicos dos cursos, sendo, no
minimo, composta pelo coordenador do polo, os tutores presenciais, técnicos de laboratorio de
ensino (quando for o caso), técnicos para laboratério de informatica, bibliotecario, pessoal de

secretaria.

Finalmente, vale destacar que o estabelecimento de parcerias, convénios e acordos entre
instituicbes, com vistas a oferta de cursos a distancia e estruturacdo de polos de apoio
presencial, somente sera possivel se estiver de acordo com o que dispde o Artigo 26 do Decreto
5.622/2005.

XV. Gestao académico-administrativa

A gestdo académica de um projeto de curso de educacdo a distancia deve estar integrada
aos demais processos da instituicdo, ou seja, € de fundamental importancia que o estudante de
um curso a distancia tenha as mesmas condi¢des e suporte que o presencial, e o sistema
académico do Centro Universitario de Caratinga prioriza isso, no sentido de oferecer ao
estudante, geograficamente distante, 0 acesso aos mesmos servigos disponiveis para ao do
ensino tradicional, como: matricula, inscricbes, requisicbes, acesso as informacoes

institucionais, secretaria, tesouraria, etc.
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Em particular, a logistica que envolve um projeto de educagéo a distancia - 0s processos
de tutoria, producdo e distribuicdo de material didatico, acompanhamento e avaliacdo do
estudante sdo rigorosamente gerenciados e supervisionados, sob pena de desestimular o
estudante levando-o ao abandono do curso, ou de ndo permitir devidamente 0s registros

necessarios paraa convalidacdo do processo de aprendizagem.

Por envolver um conjunto de processos integrados, a gestdo de um sistema de educagéo
a distancia em nivel superior é complexa. E usual no meio de educacio a distancia a imagem de
que o processo de ensino-aprendizagem a distancia envolve os varios elos de uma corrente que
compde o "sistema" e de que a robustez do processo, como um todo, esta relacionada com o elo

mais fragil desta corrente.

A Instituicdo explicita seu referencial de qualidade em seu processo de gestéo,
apresentando em seu projeto de sistema de educacdo a distancia, o atendimento, em particular,

a servicos basicos como:

» um sistema de administracdo e controle do processo de tutoria especificando, quando
for o caso, os procedimentos logisticos relacionados com 0s momentos presenciais e a
distancia;

» um sistema (logistica) de controle da producéo e distribuicdo de material didatico;

» um sistema de avaliacdo de aprendizagem, especificando a logistica adotada para esta
atividade;

» bancos de dados do sistema como um todo, contendo em particular: cadastro de
estudantes, professores coordenadores, tutores, etc;

» cadastro de equipamentos e facilidades educacionais do sistema;

» sistema de gestdo dos atos académicos tais como: inscri¢do e trancamento de disciplinas
e matricula;

> registros de resultados de todas as avaliagdes e atividades realizadas pelo estudante,
prevendo-se, inclusive recuperacdo e a possibilidade de certificacdes parciais;

» um sistema que permita ao professor ter autonomia para a elaboragdo, insercdo e
gerenciamento de seu conteddo, e que isso possa ser feito de maneira amigavel e rapida,
com liberdade e flexibilidade.
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XVI. Sustentabilidade Financeira

A educagdo superior a distancia de qualidade envolve uma série de investimentos
iniciais elevados. O Centro Universitario de Caratinga investe na producdo de material
didatico, na capacitacdo das equipes multidisciplinares, na implantacdo de polos de apoio
presencial e na disponibilizacdo dos demais recursos educacionais, assim como na implantacéo

(metodologia e equipe) da gestéo do sistema de educacéo a distancia.

Inicialmente, ndo hd uma adequada relagdo custo/beneficio, s6 sendo viavel levando -se
em consideracdo a amortizacdo do investimento inicial em médio prazo. No entanto, para
alguns analistas, um projeto acompanhado e avaliado permanentemente combinado com 0s
avancos tecnolégicos faz com que um curso a distancia esteja sempre em processo de

aperfeicoamento,o que mantém elevado o investimento nos projetos.

Para garantir a continuidade de médio prazo inerente a um curso superior, em especial
de graduacdo, a IES tem a planilha de custos do projeto, como um todo, em consonancia com o
projeto politico-pedagdgico e a previsdo de seus recursos, mostrando em particular os seguintes

elementos:

» Investimento (de curto e médio prazo)
» producdo de material didatico (professores, equipe
multidisciplinar, equipamentos, etc);

» implantacdo do sistema de gestéo;

A\

equipamentos de comunicagdo, gestao, laboratorios, etc;
» implantacdo dos polos descentralizados de apoio presencial e centro de educacdo a

distancia ou salas de tutoria e de coordenacéo académico- operacional nas institui¢oes.

XVII.  Com relacéo ao Custeio:
> equipe docente: coordenador do curso, coordenadores de disciplinas, coordenador de
tutoria e professores responsaveis pelo contetdo;
» equipe de tutores para atividades de tutoria;

A\

equipe multidisciplinar;
» equipe de gestdo do sistema;
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» recursos de comunicacao;
» distribuicdo de material didatico;

» sistema de avaliacao.

Como parte desse item, a instituicdo apresenta uma planilha de oferta de vagas,
especificando claramente a evolugdo da oferta ao longo do tempo. O nimero de estudantes para
cada curso apresentar-se em completa consisténcia com o projeto politico-pedagdgico, 0s meios
que estdo disponibilizados, o quadro de professores, de tutores e da equipe técnico-
administrativa, que trabalham no atendimento aos estudantes, o investimento e custeio a serem

feitos e outros aspectos indicados nesse documento.
Em sintese, a politica institucional para a modalidade EaD tem como objetivos:

» Contemplar o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto pedagogico
da sua utilizacéo;

» Observar a formacdo pretendida para os discentes (na sede e nos polo)

Y

Considerar as condigdes reais da localidade de oferta

» Fazer uso de tecnologias digitais de informagéo e comunicagdo nos processos de ensino
e aprendizagem;

> Desenvolver orientagdo para o uso de novas tecnologias e metodologias para o ensino
EaD a ser adotado pela Instituig&o;

» Subsidiar os cursos na modalidade presencial, disponibilizando plataformas virtuais
para suporte as disciplinas;

» Oferecer um programa de nivelamento institucional na modalidade a distancia
priorizando o desenvolvimento das habilidades de leitura, escrita, linguas, raciocinio
I6gico, informatica, dentre outros conforme a demanda apresentada;

> Auxiliar na implantacdo do Sistema de Dependéncia a distancia nos cursos presenciais
de graduacéo, principalmente nos cursos noturnos, oportunizando a realizagdo dessas
disciplinas em horarios flexiveis;

» Selecionar disciplinas que se mostrem mais adequadas para ofertar aulas aos alunos

presenciais com metodologia EaD, favorecendo a interdisciplinaridade entre os cursos;
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» Aplicar para todos os programas desenvolvidos em EaD a avaliagdo presencial,
disponibilizada em calendario institucional, a fim de garantir sua legitimidade;

> Selecionar os conteudos e 0s meios que veiculardo os cursos, calcular 0s recursos
financeiros e estabelecer os cronogramas a partir do conhecimento das reais
necessidades da clientela;

» Capacitar os professores dos cursos envolvidos que terdo a implantacao de carga horéaria
a distancia;

» Ampliar na estrutura curricular dos cursos presenciais, a oferta de até 20% da carga
horéria total do curso na forma de ensino EaD, utilizando-se da metodologia a distancia,
visando a agilizacdo e flexibiliza¢do do curriculo;

» Incentivar o uso de metodologias ativas em EaD,;

» Ampliar os polos nacionais para oferta de EaD, respeitando a qualidade pretendida pela

IES.
Caratinga, 04 de fevereiro de 2022
Prof. Antonio Fonseca da Silva Prof.2 Raquel Carvalho Ferreira
Reitor do UNEC Pré — Reitora de Ensino do UNEC
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RESOLUCAO Ne° 12, DE 04 DE FEVEREIRO DE 2022

INSTITUI AS POLITICAS INSTITUCIONAIS POLITICA INSTITUCIONAL PARA
A MODALIDADE EAD

O Presidente do Conselho Superior do Centro Universitario de Caratinga, no uso de suas
atribuicdes regimentais e considerando a necessidade, Instituir as politicas institucionais

politica institucional para a modalidade EaD.

RESOLVE:

Art. 1° - Instituir as politicas institucionais politica institucional para a modalidade EaD no

Centro Universitario de Caratinga.
Art. 2° - A presente politica devera estar em conformidade com o texto descrito em anexo.

Art. 3° - Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se as

disposi¢des em contrario.

Prof. Antdnio Fonseca da Silva
Reitor do Centro Universitario de Caratinga — UNEC
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